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Este relatório de autoavaliação foi redigido a partir de um trabalho coletivo 

desenvolvido pela comunidade acadêmica do Programa de Pós-Graduação em Ensino 

(PPGELS), Linguagem e Sociedade a partir das diretrizes estipuladas pela Coordenação de 

Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (CAPES). Passou pelas etapas de coleta de 

dados, tratamento e análise de questionários enviados por meio eletrônico, os quais foram 

respondidos por docentes e discentes do Programa.  

A aplicação do questionário teve por objetivo diagnosticar a atuação do PPGELS 

no ano de 2020 e, a partir desses resultados, foi possível traçar algumas metas para 

direcionar futuras ações. A avaliação, portanto, deve ser considerada em sua dinamicidade, 

pois trata-se de atividade processual, devendo passar por apreciação do corpo docente, 

discente e técnico. Seu planejamento é de estrutura aberta, pois sempre passível de 

modificações, já que se trata de uma construção coletiva e periódica. A identificação das 

necessidades específicas em cada fase de desenvolvimento do Programa funciona como 

elemento balizador para a concepção de um planejamento estratégico que delineie as 

ações a serem adotadas.  

Nesse sentido, o processo avaliativo torna-se um importante dispositivo para o 

aumento da qualidade do Programa e, consequentemente, para a elevação de seu 

conceito. Este relatório expõe, de forma sistematizada, o planejamento do processo 

avaliativo, a apresentação dos dados, a análise e o delineamento de ações futuras que 

possam garantir um melhor desempenho do PPGELS no que se refere a um retorno ao 

contexto educacional, atividade materializada por meio de publicações de pesquisas em 

andamento e resultados de pesquisa capaz de repercutir em seu conceito junto à CAPES. 
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Nesta autoavaliação, adota-se alguns princípios especialmente relacionados à 

ética e às práticas democráticas que conduzem as ações da Universidade do Estado da 

Bahia. Desse modo, torna-se importante ressaltar a importância da participação social, 

bem como da corresponsabilidade da avaliação, já que se trata de um instrumento 

construído coletivamente. A importância da participação de todo o corpo docente, discente 

e técnico do PPGELS é fundamental para a geração de um diagnóstico mais preciso.  

Outro princípio norteador desta autoavaliação é a transparência, garantida pela 

apresentação dos resultados em reunião de colegiado e sua publicização no site do PPGELS 

conforme recomendação da CAPES. Espera-se que, com a participação de docentes, 

discentes e técnicos, a autoavaliação contribua para que o Programa, cada vez mais, avance 

em qualidade, o que se alinha ao princípio da continuidade das ações.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRINCÍPIOS ADOTADOS PELO PPGELS PARA A 

AUTOAVALIAÇÃO 



 

 

 

 

 

1) Criação de comissão de auto avaliação (CAA): 

A Comissão de Autoavaliação foi instituída no dia 09 de fevereiro de 2021 em 

reunião do Colegiado Pleno do PPGELS presidida pelo coordenador Glauber Barros Alves 

Costa. Tal comissão é constituída pelo coordenador do PPG, dois docentes e quatro 

discentes. 

 

2) Elaboração de pré-proposta de plano de auto avaliação: 

O PPGELS tem por missão qualificar profissionais da educação formal e não formal 

em nível de pós-graduação stricto sensu. Com a modalidade Mestrado Profissional, tem por 

objetivo a melhoria do ensino na região do Semiárido baiano por meio da capacitação 

profissional voltada para a intervenção. Para isso, incentiva a elaboração de produtos ou 

processos que respondam às demandas educacionais e sociais. 

No que diz respeito ao âmbito institucional, a UNEB visa a “produção, difusão, 

socialização e aplicação do conhecimento nas diversas áreas do saber” (Estatuto da UNEB, 

2012; Art. 1º § 1º). Alinhando-se a essa diretriz, o PPGELS tem se preocupado com a 

qualidade do ensino formal e não formal, propondo-se a gerar conhecimentos aplicáveis a 

problemas educacionais e incentivar a divulgação das produções de docentes e discentes. 

Considerando as diretrizes institucionais apontadas, este plano de autoavaliação 

visa aferir as ações desenvolvidas no PPGELS, tendo em conta os indicadores de qualidade 

estipulados pela CAPES para, assim, apontar realinhamentos necessários a serem adotados 

com a finalidade de tornar seu conceito mais elevado. Alguns dos pontos norteadores que 

balizam esta avaliação são: 

POLÍTICA E PROPOSTAS 



1. Envolver a comunidade do PPGELS no sentido de que colaborem com as etapas da 

autoavaliação; 

2. Avaliar a qualidade do PPGELS, no que se refere ao plano administrativo e 

acadêmico, e propor realinhamentos a partir dos resultados obtidos no relatório de 

autoavaliação; 

3. Identificar as dificuldades existentes no sistema de comunicação e divulgação de 

informações com a finalidade de melhorar a execução de atividades no âmbito do 

PPGELS; 

4. Destacar os fatores que prejudicam o bom andamento das ações do Programa; 

5. Traçar um plano de ação a partir dos resultados obtidos na etapa de autoavaliação; 

6. Elaborar relatório de autoavaliação; 

7. Socializar e discutir resultados e proposição de planejamento com o corpo docente, 

discente e técnico. 

 

Aprovação do plano de auto avaliação:  

 

O plano de autoavaliação é apresentado ao Colegiado Pleno para apreciação e 

discussão. Em seguida, a Comissão de Autoavaliação deve redesenhá-lo, conforme formato 

aprovado em reunião. A CAPES orienta que este material seja publicizado na página do 

Programa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Implementação do plano de autoavaliação 

 

Esta metodologia voltou-se para a construção das etapas do trabalho de 

autoavaliação, tais como a criação de instrumentos para coleta de dados, a análise, a 

interpretação e a proposição de um plano de ação estratégico. 

A abordagem adotada é a quali-quantitativa, capaz de conduzir a uma compreensão 

mais global das fragilidades e potencialidades do PPGELS. A metodologia foi organizada 

segundo o ordenamento a seguir: 

 

1. Criação e aplicação de questionários: Na primeira etapa da implementação do 

plano de autoavaliação, realizada no mês de março de 2021, utilizou-se o 

instrumento questionário em formato Word.doc encaminhado por e-mail para 

o corpo docente, discente e funcionários do Programa de Pós-Graduação em 

Ensino, Linguagem e Sociedade.  

2. Análise documental: Levou-se em consideração as diretrizes contidas nos 

seguintes documentos institucionais: APCN (Apresentação de Proposta para 

Curso Novo); Regimento do Programa; PPI (Projeto Pedagógico Institucional); e 

PDI (Projeto de Desenvolvimento Institucional). Além destes, a consulta a 

documentos produzidos pela CAPES norteou toda a construção da 

autoavaliação; 

3. Tabulação e interpretação dos dados: Essa etapa voltou-se para o tratamento 

e interpretação dos dados, os quais foram submetidos a uma análise quali-

quantitativa. Com esse trabalho, pretendeu-se identificar pontos positivos e 

negativos do Programa a fim de propor ações estratégicas que visem a melhoria 

de sua qualidade. 

PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS E 

INSTRUMENTOS 



4. Escrita do relatório: Após a análise dos dados, procedeu-se a escrita deste 

relatório, no qual estão registrados os números indicativos da situação atual do 

PPGELS a ser discutida, visando a criação de metas. Seu objetivo foi a realização 

de um diagnóstico das fragilidades e potencialidades do Programa, a fim de que 

seja elaborado um planejamento de ações futuras com vistas ao aumento da 

qualidade e, consequentemente, do conceito do PPGELS. Esses resultados 

serão, posteriormente, ajustados em texto e incluídos no site do Programa. 

5. Submissão dos dados à apreciação da comunidade do PPG: Esta etapa torna-

se importante para garantir que a autoavaliação obtenha como resultado a 

produção de documentos concebidos em regime de coparticipação, o que se 

alinha aos princípios da participação social e da corresponsabilidade. Neste 

momento, os participantes do Programa poderão delinear as metas de curto, 

médio e longo prazo; 

6. Ajustes do relatório. 

Para fins de uma maior eficiência do trabalho realizado, foi feita, conforme 

recomendação da CAPES, uma problematização dos resultados alcançados, levando-se em 

consideração a avaliação anterior emitida por este órgão, bem como um alinhamento das 

ações com a missão e objetivos institucionais (consultar PPI e PDI). 

 

  



 

 

 

 
 

Com relação às metas estipuladas para o ano de 2021 e para os anos sequenciais, 

cabe ao Programa formular, de forma coletiva, novas metas para serem alcançadas e 

avaliadas em curto, médio e longo prazos no que diz respeito ao: 

I Aluno 

1. Aprendizagem 

2. Participação em eventos/publicações 

3. Definição e ou organização de prazos ou tempo do Programa 

4. Aplicabilidade do produto 

II Professor 

1. Publicação 

2. Inovação 

3. Criatividade 

4. Estimulo à pesquisa e extensão 

5. Ensino e aprendizagem 

III Programa  

Quanto às questões de planejamento, discentes, docentes e técnicos envolvidos na 

autoavaliação do PPGELS elencaram os pontos a seguir com vistas a fortalecer e consolidar 

o PPGELS como um Programa de Pós-Graduação capaz de transformar os espaços de 

educação formais e não formais do semiárido da Bahia. 

1. Integrar o PPGELS, até dezembro de 2022, à graduação, por meio de atividades 

como bancas de TCC e orientações conjuntas. Desse modo, o mestrando pode, sob 

orientação, auxiliar na supervisão de TCCs de graduação; 

METAS 



2. Tornar público, até junho de 2022, todos os projetos dos docentes das três Linhas 

do PPGELS a fim de criar mecanismos de pesquisas colaborativas, capazes de formar 

pesquisadores atentos aos diversos objetos e perspectivas teórico-metodológicas; 

3. Realizar Seminário para apresentar e refletir sobre o Estágio Supervisionado a ser 

realizado em campo empírico e identificar possibilidades de articulá-lo ao Estágio 

de Docência no ensino superior; 

4. Buscar, junto à Direção do Departamento do Campus VI da UNEB, mecanismos 

capazes de disponibilizar mais carga horária aos docentes para as atividades do 

PPGELS; 

5. Alinhar o planejamento estratégico do PPGELS ao planejamento estratégico da 

UNEB; 

6. Melhorar o acervo da biblioteca do Departamento do Campus VI a fim de atender 

às demandas do PPGELS; 

7. Criar mecanismos de acompanhamento de egresso a serem executados após a 

conclusão da primeira turma, em março de 2021; 

8. Criar comissão com os discentes para atuar junto à coordenação do PPG na 

organização de eventos, como: seminários, workshops, entre outros, além de 

colaborar com a instituição na formação de novos ingressos e no planejamento de 

outras atividades acadêmicas que possam ser realizadas no Programa; 

9. Desenvolver produções em conjunto com autores estrangeiros; 

10. Traduzir a página do PPGELS na internet para outros idiomas; 

11. Criar condições para atendimento psicológico de discentes e docentes; 

12. Sugerir que professores revejam e sempre negociem seus critérios avaliativos e o 

planejamento de aulas;  

13. Acompanhar a execução das ementas para que aconteçam constantes 

readequações, com a inclusão de bibliografias atualizadas (últimos cinco anos) e de 

autores marginalizados, promovendo a decolonialidade do currículo e atentando-

se para o cumprimento dos objetivos e da metodologia do plano de curso das 

disciplinas; 

14. Abrir espaço para a criação de novas disciplinas referentes às especificidades das 

linhas de pesquisa, sem perder de vista a interdisciplinaridade que constitui o 

PPGELS; 



      

15. Criar de espaço de lazer, nos quais os mestrandos e professores possam descansar; 

16. Criar momentos destinados especificamente para a avaliação e autoavaliação da 

turma; 

17. Melhorar a comunicação entre professores e coordenação; 

18. Promover a produção de trabalhos de forma interdisciplinar; 

19. Melhorar o trato de alguns professores com os alunos, havendo respeito mútuo; 

20. Criar uma biblioteca setorial do PPGELS; 

21. Fortalecer os grupos de pesquisa; 

22. Fortalecer os Laboratórios vinculados ao Programa; 

23. Fortalecer as revistas do Programa; 

24. Consolidar novas parcerias (Local-Global); 

25. Elaborar/finalizar os documentos normativos do Programa; 

26. Discutir mecanismo de funcionamento, planejamento e avaliação do Programa com 

o Campus VI e a Universidade; 

27. Atualizar os instrumentos de pesquisa da autoavaliação; 

28. Criar salas físicas para o mestrado; 

29. Estimular a captação de bolsa para alunos carentes do Programa; 

30. Fortalecer o Convênio entre a Secretária de Educação do município de Caetité e a 

Universidade; 

31. Criar de ambientes de acolhimento para alunos e professores itinerantes; 

32. Incentivar a produção docente e discente, especialmente relacionadas a temáticas 

da linha de pesquisa a que pertence; 

33. Envolvimento maior do corpo docente e discente com atividades que digam 

respeito à comunidade; 

34. Gerar mecanismos e parcerias para potencializar as o uso dos produtos 

educacionais do Programa. 

35. Planejar as ações orçamentária anterior ao ano de exercício. 
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Sobre a Autoavaliação 

A Comissão de Autoavaliação do PPGELS conseguiu, até o momento, responder algumas 

questões que fazem parte dos questionamentos da CAPES a respeito da avaliação. Os 

instrumentos de pesquisa (em anexo) aplicados pelo Programa permitem avaliar: (i) os 

mecanismos de envolvimento de técnicos, docentes e discentes; (ii) a aprendizagem do 

aluno; (iii) a formação continuada do professor; (iv) o desempenho do docente em sala e 

como orientador no ano de 2020, período marcado pela Pandemia do COVID-19, que fez 

com que os professores tivessem que adaptar as atividades acadêmicas ao trabalho Home 

Office e ao modelo de ensino à distância.  

  

 

ANÁLISE DOS QUESTIONÁRIOS  

 



 

 

 

Em análise referente ao quantitativo de pessoas que participaram da pesquisa demostrado 

nas Tabelas 1 e 2 a seguir, ficou exposto que um número considerável de alunos e 

professores não participaram da pesquisa. 

 

Tabela 1 - Universo de pesquisa da autoavaliação do PPGELS de 2020 

Nº de questionário aplicados - 2020 

Turmas Total Respondidos Não responderam 

Turma I 39 14 25 

Turma II 56 41 15 

Turma III* - - - 

Egressos 04 01 03 

Professores 22 13 09 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. *A turma iniciou aulas no PPGELS após o período da autoavaliação 

 

Tabela 2 -  Questionário Discente respondido por linha em 2020 

Nº de Questionário Discente respondido em 2020 

Turmas Linha I Linha II Linha III 

Turma I 05 06 03 

Turma II 10 21 10 

Turma III* - - - 

Egresso 01 - - 

Professores 04 07 02 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. *A turma iniciou aulas no PPGELS após o período da autoavaliação 

 

UNIVERSO DA PESQUISA 

 



 

 

 

 

Os discentes avaliaram que a coordenação do PPGELS cumpriu suas funções administrativas 

e acadêmicas durante a pandemia do COVID-19 de forma positiva. A inexistência de avaliação 

negativa quanto ao atendimento aos alunos demonstra o empenho do Programa em 

fortalecer as parcerias entre seus integrantes (Gráfico 1). Em relação à avaliação das Linhas 

de Pesquisa, essa realidade se confirma ao constatar no Gráfico 2 a mesma avaliação. 

 

 
GRÁFICO 1 – Eficiência do PPGELS em atender os alunos em 2020 – geral. 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
 

 
GRAFICO 2 – Eficiência do PPGELS em atender os alunos em 2020 – por linhas. 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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O trabalho em Home Office realizado pela secretaria do PPGELS, como demonstrado pelos 

Gráficos 3 e 4, também foi avaliado pela maioria dos discentes de forma positiva, pois 

atendeu com eficiência as demandas dos alunos. Com o fechamento do Campus VI em 2020, 

o Programa contou com o apoio expressivo das secretárias e estagiárias, que mesmo com 

acesso restrito às instalações da UNEB, buscaram caminhos para potencializar o trabalho de 

atendimento ao aluno. 

 

 

GRÁFICO 3 – Avaliação do atendimento discente pela Secretaria do PPGELS em 2020 - 

Geral. 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 

GRÁFICO 4 – Avaliação do atendimento discente pela Secretaria do PPGELS em 2020 - 

Geral. 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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I ENSINO REMOTO 

O principal desafio em desenvolver as atividades do mestrando, foi trabalhar com as 

condições reais e desiguais de aquisição e a manipulação de softwares e de ferramentas 

digitais que dão suporte ao ensino remoto e à distância, que forma a garantir o ensino 

público e de qualidade. Os Gráficos de 06 a 09 demonstram o envolvimento dos 

mestrandos com as atividades de ensino e pesquisa durante o período de isolamento social, 

apresentam as principais atividades remotas realizadas por professores e alunos para 

colocar em prática o projeto do PPGELS. Dentre as atividades remotas mais utilizadas, as 

opções que mais se destacaram foram reuniões, aulas e grupos de estudos online. As aulas 

online, como mostra o Gráfico 06, foi bem aceita pelos mestrandos, uma vez que está sendo 

tecida uma rede interdisciplinar do PPGELS com outros Programas de Pós-graduação do 

Brasil.  

 
GRÁFICO 5 – Participação dos mestrandos em atividades remotas – Total 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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Diante do enfretamento de criar salas virtuais para os cursos de Graduação e Pós-graduação, 

a UNEB disponibilizou a Plataforma Teams, tornando seu uso recomendado para discentes, 

docentes e técnicos da instituição. O desafio inicial abrangeu vários aspectos, tais como: a 

instalação da plataforma, o manuseio e funcionamento do sistema operacional, a 

manutenção da conectividade da plataforma com os equipamentos disponíveis nas 

residências e, principalmente, o estranhamento com a nova forma de comunicar, interagir e 

aprender. Os Gráficos 7 e 8 mostram que a Plataforma Teams foi a mais utilizada pelos 

mestrandos, seguido da Plataforma Meet, WhatsApp e Instagram, opções apontadas por 

discentes das três Linhas. 

 

           GRÁFICO 7 - Plataformas utilizadas para acompanhar as atividades remotas - Total 

     Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
 

 GRÁFICO 8 - Plataformas utilizadas para acompanhar as atividades remotas - Linhas 
  Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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O acesso às plataformas mencionadas, a conectividade, a qualidade do sinal da internet e 

a qualidade dos equipamentos (computadores, tabletes, notebook, smartphones) 

disponíveis nas residências dos alunos repercutiram diretamente no desenvolvimento e 

acompanhamento das atividades propostas pelo PPGELS. Os Gráficos 9 e 10 demostram a 

dificuldade que os alunos tiveram para manterem-se conectados e os Gráficos 11 e 12 

apresentam como as condições impróprias do trabalho remoto refletem no 

aproveitamento e acompanhamento do trabalho realizado. 

 

Gráfico 11 - Nível de dificuldade para acompanhar as atividades online – Geral 
     Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

Gráfico 12 - Nível de dificuldade para acompanhar as atividades online – Geral 

     Fonte: Autoavaliação, março de 2021.  
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Outro fator que influenciou a qualidade dos estudos foi a capacidade individual de 

adaptação ao novo – o ensino remoto, a cultura exclusivamente digital que envolve o 

ensinar e o aprender, o interagir, a velocidade dos fatos, das notícias e o encurtamento do 

tempo e do espaço com a simultaneidade de lugares e tarefas. O envolvimento discente 

com o Programa durante o período de pandemia apresentado pelos dados dos Gráficos 13 

e 14 demonstram a adaptação dos alunos na nova modalidade de atividades no curso de 

mestrado. 

GRÁFICO 13 – Adaptação discente ao ensino remoto - Geral 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

Gráfico 14 - Adaptação discente ao ensino remoto - Linhas 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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II  APRENDIZAGEM 

 

Diante do desafio de se reinventar e antecipar quase que instantaneamente novos processos 

de ensino-aprendizagem, o ensino mediado por tecnologias acabou sendo a solução para dar 

continuidade as aulas durante a pandemia. A Uneb já trabalhava com ensino à distância há 

anos, no entanto, a pandemia fez com que a instituição tivesse que se adequar, readequar, 

aprimorar e reaprender técnicas para a implementação do que chamamos de ensino 

mediado por tecnologias da informação e da comunicação. A aprendizagem, durante esse 

processo, foi avaliada de diferentes maneira pelos alunos, como ilustram os Gráficos 

15,16,17,18 e 19. 

 

 

GRÁFICO 15 – Satisfação expectativas das atividades online do PPGELS – Geral 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
 

 

Gráfico 16 -  Capacidade do Programa em estimular a produção científica -  Geral 

 Fonte: Autoavaliação, março de 2021 
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Gráfico 17 -  Capacidade do Programa em estimular a produção científica -  Linha 

           Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 

         III Componentes Curriculares 

 

As disciplinas ofertadas pelo Programa estabelecem conexões entre saberes e práticas 

escolares e com os dos demais espaços de pesquisa do semiárido baiano, com vistas ao 

aprimoramento dos processos de ensino-aprendizagem. Os componentes curriculares 

objetivam pensar o(s) conceito(s), a partir do diálogo com o universo da pesquisa, ou seja, 

são formados/construídos pela prática e para a prática, uma vez que é perfeitamente 

possível no âmbito das investigações sociais levantar problemas fecundos, sugerir 

hipóteses plausíveis e estabelecer detalhados planos de observação para que se possa 

aplicar os conhecimentos prévios adquiridos nas disciplinas. Os mestrandos em sua 

maioria, cerca de 70%, mostram- se satisfeitos quanto à contribuição das disciplinas para o 

desenvolvimento das dissertações e produtos educacionais. No entanto, há um pequeno 

percentual com dificuldades de articular a relação teórica e prática. Os Gráficos de 20 a 25 

expressam como as disciplinas obrigatórias e optativas têm contribuído com a pesquisa e 

formação dos discentes. 
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GRÁFICO 18 – Contribuição das disciplinas na formação acadêmica/profissional - Geral 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 

GRÁFICO 19 – Contribuição das disciplinas na formação acadêmica/profissional – LINHA 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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GRÁFICO 20– Contribuição das disciplinas obrigatórias no desenvolvimento da pesquisa – Geral 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 
GRÁFICO 21 – Contribuição das disciplinas obrigatórias para a pesquisa – Geral 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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GRÁFICO 22 – Contribuição das disciplinas optativas no desenvolvimento da pesquisa – 

Geral 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 
GRÁFICO 23 – Contribuição das disciplinas obrigatórias no desenvolvimento da pesquisa – Geral 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

40%

45%

9%

5%

Sim, plenamente Parcialmente Não contribuíram Ainda não cursou

0

2

4

6

8

10

12

14

Linha I Linha II Linha III Egressos

Sim, plenamente Parcialmente Não contribuíram Ainda não cursou



 

 

 

 

 

 

 

 

 

O Programa entende que a avaliação é uma etapa do processo de ensino e de 

aprendizagem, é uma ferramenta de mediação entre teoria e prática, é uma forma de 

conexão entre os conteúdos, conceitos, atitudes e procedimentos que envolve o fazer 

acadêmico. Acreditamos que essa ferramenta traz contribuições para reestruturações e 

reorganizações do trabalho docente e discente, bem como nos permite avaliar o progresso, 

o desempenho e o processo de ensino no qual estamos inseridos. As avaliações 

apresentadas nos Gráficos 24, 25, 26 e 27 sobre os docentes nos permite atentarmos as 

situações que cercam os docentes e nos ajudam a descobrir novos caminhos, refletir sobre 

a nossa prática profissional, conhecer sobre o nosso ensino, nos autoavaliar, nos confrontar 

e a aprimorar nossas práticas. Os dados dos Gráficos 24, 25, 26 e 27 sinalizam a necessidade 

de buscar novos critérios de avaliação. 

 
GRÁFICO 24 – Orientações de dissertação e produtos cumpriram seus propósitos – Geral 

        Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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GRÁFICO 25 – Orientações de dissertação e produtos cumpriram seus propósitos – Geral 
  Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 
GRÁFICO 26 – Utilização de práticas avaliativas que valorizaram a reflexão e a solução de 
problemas -  Geral 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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GRÁFICO 27 – Utilização de práticas avaliativas que valorizaram a reflexão e a solução de 
problemas -  Linha 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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O PPGELS rompe com a intenção de quantificar o desempenho da prestação de serviço dos 

servidores Técnico-Administrativos do Programa e o reconhece a sua avaliação como parte 

integrante do processo de autoavaliação, uma vez que os técnicos e funcionários atuam 

como (i) agente de transformação a serviço da cidadania; (ii) assumem suas funções com a 

ética e com os princípios constitucionais; (iii) são capazes de lidar com a diferença e a 

diversidade; e principalmente, (iv) lidam com o que é de todos. 

 O Quadro 1 demonstra como corpo administrativo do Programa faz sua autoavaliação.  
 

Quadro 1 – Avaliação PPGELS em 2020 

Aspectos Analisados Muito Bom Bom Regular Ruim 

Atuação do coordenador 
    

Atuação da secretaria de PPG     

Uso das tecnologias no desenvolvimento 

das atividades pela secretaria   

    

A proposta do PPG e seu impacto  

regional e/ou nacional 

    

O processo seletivo do PPG     

O corpo docente do PPG     

O corpo discente do PPG     

A transparência das ações realizadas pelo 

PPG 

    

A visibilidade das ações e produtos 

intelectuais do PPG na comunidade 

acadêmica e na comunidade regional 

    

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

 

ANÁLISE DOS QUESTIONÁRIOS  

TÉCNICO-ADMINISTRATIVOS 
 



 

 

Num pensamento imediato, avaliar significa atribuir valor, valorar, reconhecer, 

apreciar. Avaliar educação implica não apenas em descrever e mensurar a qualidade dos 

processos de ensino-aprendizagem, como também dos mecanismos de gestão e da 

formação de educadores. As informações que compõe as Figuras 1 e 2 e o Quadro 1 

expressaram as falas dos professores ao avaliar o PPGELS e a sua própria prática.  

Figura 1 - Dificuldades vivenciadas no PPGEL em 2020 

 

 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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ANÁLISE DOS QUESTIONÁRIOS - DOCENTES 

 



Figura 02 - NOSSAS FALAS, NOSSAS REFLEXÕES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

É preciso melhorar o seu sistema de 
seleção! Ajustar a avaliação interna, 
atualizar barema, equalizar o trabalho 
coletivo nas linhas, padronizar o 
número de vagas seguindo o edital. 

 

Sugiro mais encontros formativos 
entre a coordenação do programa e 
professores das linhas específicas 
com pautas relacionadas ao PPGELS. 

O programa pela sua característica de mestrado profissional tem 
apresentado resultados promissores na melhoria da educação do 
semiárido baiano, e pode se tornar cada vez melhor na medida em que 
houver uma maior dedicação dos discentes ao programa e uma maior 
conscientização sobre o verdadeiro sentido do mestrado. 

O colegiado melhorou a sua proposta 
curricular, com redução de disciplinas 
presenciais (de 7 para 5), adequando 
as necessidades dos discentes, o que 
amplia tempo de pesquisa deles. 

Penso que, embora seja um programa recente, estamos nos dedicando e investindo em sua 
melhoria e temos conquistados resultados promissores, firmarmos parcerias com outras 
instituições nacionais e internacionais. Nosso propósito é ampliar e diversificar nossas 
pesquisas, assim como enriquecer nossas experiências culturais. 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 



As informações contidas no Quadro 2 ultrapassam o sentido de sugestões, sendo 

interpretada pela Comissão de Autoavaliação do PPGELS com metas a serem estabelecidas 

em curto, médio e longo prazo. 

 

Quadro 2 – Sugestões para melhorar a qualidade do Programa 

Sugestões Docente 

Equilibrar a carga horária dos docentes que atuam na pós-graduação e graduação  

Credenciar novos professores ao Programa 

Sensibilizar os Colegiados da graduação quanto à carga horária de trabalho na pós-graduação. 

Consolidar as linhas de pesquisas existentes 

Consolidar o processo seletivo  

Desenvolver ações mais próximas da comunidade externa. 

Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 

 

Inicialmente foi exposto nas Figuras 1 e 2 e no Quadro 2, argumentos que podem 

contribuir com a qualidade do Programa e a atividade docente. Na sequência de Gráficos a 

seguir, de números 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 e 35 mostram como os professores avaliam o 

PPGELS, apresentam o tempo dedicado às orientações do curso de mestrado e reforçam a 

necessidade de investir na qualificação e na produção docente.  



 
Gráfico 28 – Avaliação do PPGELS  
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
 
 
 

 
Gráfico 29 - Avalie sua qualificação em relação à linha de pesquisa do PPG em que atua. 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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Gráfico 29 – Participado de atividades de internacionalização 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021 
 
 

Gráfico 30 - As metas de produção científica e/ou técnica/tecnológica (respeitando o 
estrato proposto pela CAPES) foram atingidas 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021 
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Gráfico 32 - Estimativa do número de horas que os professorem dedicam ao PPG 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021 

 

Gráfico 33 - As disciplinas do Programa têm aderência às Linhas de Pesquisa 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021 
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Gráfico 34 - Incentiva a produção científica/tecnológica dos discentes 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
 
 

 
 

Gráfico 35 - Dispõe de tempo necessário a orientação 
Fonte: Autoavaliação, março de 2021. 
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Em relação às metas estipuladas na autoavaliação referente ao ano de 2019, 

algumas delas foram alcançadas, a exemplo da consolidação de novos grupos de pesquisa 

que contemplem os projetos dos discentes, a exemplo do grupo História das Mulheres, 

Gênero e Literaturas. Um outro ponto identificado naquele momento foi em relação aos 

créditos a serem cumpridos pelos mestrandos, o que foi avaliado como exaustivo. Em 

relação a tal diagnóstico, o Programa tornou-o uma de suas metas de curto prazo e, assim, 

passou recentemente por uma reestruturação do currículo no tocante às disciplinas 

obrigatórias e optativas a serem cursadas pelo discente.  

A autoavaliação foi feita pensando na aprendizagem do aluno, na atuação 

profissional e no funcionamento do Programa no período da pandemia da COVID – 19. Este 

relatório apontou em seção anterior a necessidade de elaborar Metas que possam 

contribuir para o planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo prazos.  

  

CONTRIBUIÇÕES DA AUTOAVALIAÇÃO PARA O 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO  
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